PREMIER PLAN

Opération Marhaba

RETOUR SOUS PAVILLON ETRANGER

Les armateurs espagnols et italiens assureront en grande partie
le transport maritime des Marocains résidant a I'étranger, pour
la troisieme année consécutive. Explications.

Le tafic maritime généré par I'opération Marhaba représente chaque année 4 millions de passagers et 967 000 véhicules.

‘opération Marhaba,
considérée comme la
haute saison pour le

transport maritime des voya-
geurs, a démarré le 5 juin en
I'absence d’opérateurs maro-
cains, ou presque. C’est la troi-
sieme année consécutive que
le royaume est quasi absent sur
’échiquier de l'offre maritime.
Une seule compagnie maro-
caine opere actuellement, In-
ter Shipping, mais uniquement
sur les lignes courtes (Tanger
ville-Tarifa / Tanger Med-Al-
gésiras). Les compagnies étran-
geres ont désormais la main-
mise sur ce trafic maritime qui
représente 4 millions de pas-
sagers et 967 000 véhicules

acheminés par an, selon le mi-
nistéere de 'Equipement et du
Transport. Ce marché, qui se
chiffrerait en milliards de di-
rhams, échappe aux opérateurs
marocains, qui devraient nor-
malement engranger la moitié
des recettes générées. La légis-
lation y veille.

Des tarifs en hausse

« L'organisation du transport
maritime international de pas-
sagers et véhicules avec les pays
européens situés sur la rive nord
de la Méditerranée est régie par
des accords bilatéraux qui pré-
voient une répartition égalitaire
et équilibrée dans le trafic ma-
ritime bilatéral », précise-t-on

du coté du ministere. La fail-
lite de Comarit et les difficul-
tés financieres qui ont conduit
au retrait des autres opérateurs
ont donc laissé un grand vide
que les Marocains résidant a

Le plan d’urgence
du ministére ne

semble pas encore
avoir porté ses fruits

I’étranger (MRE) payent ché-
rement. Outre la baisse du
nombre de navires, qui risque
d’affecter la fluidité du trafic,
les prix ont été revus a la
hausse. Certes, les compagnies
étrangeéres ont toujours prati-

qué des prix plus élevés que les
opérateurs marocains, mais
elles ont profité de I'absence de
ces derniers pour les augmen-
ter davantage. En apparence,
les prix ont baissé entre 2013
et 2014. Par exemple, sur la
ligne Algésiras-Tanger, un al-
ler simple pour une famille de
4 personnes avec voiture pou-
vait atteindre 2700 dirhams en
2013. Cette année, il revient a
1800 dirhams maximum. Mais
ces chiffres sont trompeurs, car
les prix peuvent augmenter &
tout moment, surtout les jours
de grande affluence. « Les 0pé-
rateurs pratiquent le Yield ma-
nagement (ndlr : systéme de
tarification différenciée en fonc-
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tion des capacités disponibles), donc il
est difficile de se prononcer sur la ten-
dance des tarifs, surtout en haute sai-
son », avance Mustapha Benhima, se-
crétaire général de I’Association
professionnelle des agences et com-
pagnies maritimes (APACOM). Tou-
tefois, ce dernier concede que « sur les
trois dernieres années, les prix ont aug-
menté en moyenne de 8 a 10% » et cela
pour diverses raisons que certains
opérateurs expliquent surtout par la
hausse des charges.

Comme a la maison

A part le Marocain Inter Shipping, les
lignes courtes sont monopolisées par
les opérateurs espagnols (FRS, Ac-
ciona, Balaeria) tandis que les lignes
dites longues (ndlr: avec au moins une
nuit en cabine) sont 'apanage des Ita-
liens (Grimaldi et GNV). « Il ne faut
pas prendre en compte que les aspects
négatifs de la présence des opérateurs
étrangers. Cela fait trois ans qu’ils
sauvent le transit des MRE », estime
un opérateur italien. En plus, selon
lui, les compagnies étrangeres dis-
posent d’une flotte plus importante
avec des navires de grande capacité et
de derniere génération offrant une
meilleure qualité de service. Ces der-
nieres s'adaptent a la clientéle maro-
caine en lui offrant un service
conforme a ses désirs. Elles ont com-
pris que I'enjeu est de faire sentir a ces
Marocains du monde qu’ils sont chez
eux. Certaines compagnies étrangeres
n’hésitent pas a « marocaniser » leurs
menus, la musique a bord... Tous les
moyens sont bons pour faire la diffé-
rence et fidéliser cette clientele.
Pendant ce temps, le Maroc continue
aperdre du terrain. Le lancement d'un
plan d’'urgence par le ministere du
Transport pour sauver le pavillon ma-
rocain ne semble pas avoir porté ses
fruits. « On nous parle d’un plan d’ur-
gence depuis trois ans maintenant, sans
résultat », déplore Mustapha Benhima.
Récemment, le siege de la Comarit a
Tanger a été saisi sur décision de jus-
tice suite a I'incapacité des action-
naires a redresser la situation finan-
ciere de 'entreprise. IMTC, autre
operateur marocain de taille, est tou-
Jjours en proie aux difficultés finan-
cieres. Le département de tutelle sest
contenté de lancer plusieurs appels a
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manifestation d’intérét (AMI) pour
renforcer la présence marocaine sur
les lignes maritimes de transport de
passagers et de transport mixte.
L’objectif est de donner au peu
d’opérateurs marocains encore pré-
sents sur le marché la possibilité
d’améliorer leur business.

A quand le pavillon marocain ?

A part le dernier AMI en date, dont
l'ouverture des plis est prévue pour
le 23 juin, les autres se sont soldés
par un flop. Et pour cause. « Les
conditions imposées dans cet AMIT
étaient tout saufréalistes », estime
Mustapha Benhima. Et d’ajouter :
« L'erreur de I’Etat est d’'avoir concu
cet AMI comme si le secteur comp-
tait plusieurs dizaines d’armateurs
en trés bonne santé financiere ». Les
opérateurs intéressés devaient sou-
missionner a un lot de lignes pour
chacune desquelles ils devaient mo-
biliser un navire et déposer une cau-
tion de 10 millions de dirhams. Cer-
tains opérateurs ont tout de méme
répondu a I'appel mais uniquement
pour les lignes courtes sur lesquelles
les flux sont plus importants et ju-
gées plus rentables. « Le véritable
probleme réside dans les lignes lon-
gues (vers Sete, Marseille ou encore
Génes), explique Benhima. Seul
UEtat peut acquérir des navires et in-
vestir ce segment ».

Le dernier AMI lancé par le ministere
du Transport semble plus réaliste que
le précédent. Mais I'ouverture de ces
lignes maritimes n’est pas forcément
synonyme de résurrection du pavillon
national. Car certains opérateurs af-
fretent les navires au lieu de les acqué-
rir. Le réve de construire une flotte
battant pavillon marocain nécessite
donc d’autres mesures, notamment
des aides financiéeres. Pour TAPACOM,
I’Etat n’a pas hésité a mettre en place
des contrats- programmes et des stra-
tégies a coups de milliards de dirhams
pour sauver d’autres secteurs. Il de-
vrait faire de méme pour le transport
maritime qui releve de I'intérét natio-
nal. Aziz Rabbah, ministre de 'Equi-
pement et du Transport, vient juste-
ment d’annoncer une stratégie
intitulée « Amwaj » (vagues) dont le
lancement est prévu cette année. m
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